Gada laika Latvijas iedzivotaji, iegadajoties celojumus kolektivas iepirkSanas portalos,
iztergjusi 4,14 miljonus eiro

Portala Gudriem.lv kolektivas iepirkS§anas kuponu salidzinasanas sadalas rezultati uzrada,
ka laika posma no 2013. gada marta Iidz 2014. gada martam Latvijas iedzivotaji izterejusi
4,143 miljonus eiro, iegadajoties celojumu piedavajumus kolektivas iepirkSanas portalos.
Pirms gada §T summa bija 2,145 milj. eiro, kas gandriz uz pusi (92%) mazaka par $aja
perioda iztéréto. Popularakie celojumi, kurus iegadajas kuponu portalos — 7 dienu avio
tiures uz Turciju vai Krétu. Patérétaju tiestbu aizsardzibas centrs dalas ar padomiem,
kurus vajadzetu ieverot, iegadajoties celojumu piedavajumus kolektivas iepirkSanas
portalos.

Portala Gudriem.lv dati norada, ka p&dgjo tris gadu laika, no 2011. gada marta lidz 2014. gada
martam, kolektivas iepirkSanas portalu tirisma kuponu apgrozijums pieaudzis 38 reizes — no
108 063 eiro Iidz 4,14 milj. eiro. Kopgja iedalijuma, atpiitas un celojumu atlaizu kuponi jau otro
gadu péc kartas ienem pirmo vietu ienakumu daudzuma zina.

Pagajusa gada laika vien kolektivas iepirkSanas portali pardevusi 55889 kuponus; vid€ja viena
celojumu kupona cena — 74 eiro. Gadu agrak vidgja celojumu kupona cena bija 48 eiro, kas ir
56% no $1 gada kupona cenas. Pirmajos Cetros 2014.gada méneSos (no janvara lidz aprilim)
Latvijas iedzivotaji celojuma un atpiitas kuponiem izter&jusi 1,45 miljonus eiro, kas ir par 28%
vairak, neka $aja pasa perioda pagajusaja gada.

Tapat ka ieprieks, vispopularakie kuponi ir 7 dienu avio ttires uz Turciju ar 50 — 60% atlaidi, kas
maksa 250 — 350 eiro, avio tires uz Griekiju ar 40 — 50% atlaidi par 300 eiro, ka ar1 ce]ojumi uz
Krétu un Spaniju. Salidzinosi neliela vid€ja kupona cena (76 eiro) skaidrojama ar to, ka lielaka
dala atpiitas un celojumu kuponu pirkumu sastav no nedargiem piedavajumiem — vienas dienas
celojumi uz Palangu vai Tartu, atptita viesu namos Sigulda, celojumi pa Latviju, saunu un
baseinu apmekl&jumi. Pieprasitakie tirisma kuponi ir 7 — 11 dienu autobusu tares pa Eiropu 200
— 300 eiro vertiba.

Patérétaju aizsardzibas centra Patérétaju inform&Sanas un komunikaciju dalas vaditaja llze Zunde
skaidro, ka iedzivotajiem, kuri izleémusi doties celojuma, iegadajoties kolektivas iepirkSanas
portalu kuponus, vajadzétu zinat paris piesardzibas noteikumus. ,,Sogad siidzibas no patérétajiem
par celojumu kuponu iegadi vél neesam sanémusi, tomér $adas siidzibas bija 2012. gada un 2013.
gada sakuma. Tas bija saistitas ar negodigu SIA Izdevigi Pirkumi komercdarbibas praksi — no
iedzivotajiem tika iekas€ta nauda par celojumiem, kuri vélak nemaz nenotika.”

Ka skaidro Ilze Zunde, Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra iedzivotaji ar siidzibam par tiirisma
kuponiem vérSas, ja kupona apraksta ievietota nepatiesa vai nepreciza informacija, atlaides
apmérs noradits nepareizi vai pircjs nesanem to pakalpojumu, kads sakotngji bijis paredzets
kupona apraksta. Gadas, ka celojuma organizators mainijis dzivoSanas apstaklus tiires laika vai
»piemirsis” noradit papildus izdevumus, kurus pieprasa apmaksat celojuma laika. Visi Sie aspekti
tiek uzskatiti par paterétaju tiesibu parkapumiem.

Lai izvairitos no Sadam problemam, Paterétaju tiesibu aizsardzibas centra eksperti cilvékiem,
kuri plano Sogad iegadaties atpiitas piedavajumu kuponus, piedava dazus ieteikumus drosakiem
pirkumiem.



Iepazisties ar informaciju par paSu kolektivas iepirkSanas kuponu portalu. Majaslapa
jabiit  noraditai  uzpémuma  juridiskajai  adresei,  registracijas  numuram,
kontaktinformacijai u.t.t.

Mekle atsauksmes no cilvékiem, kas jau iegadajusies kuponus konkrétaja kolektivas
iepirkSanas portala.

Uzzini, kur§ throperators organizé konkréto celojumu un, vai tas ir registréts tlirisma
agentiiru datu bazé TATO (http://tato.em.gov.lv).

Parbaudi TATO datu baze, vai konkrétajam tlroperatoram ir maksatnespejas
apdroginasana. ST apdro§inasana ir obligata prasiba visam tiirisma agentiram.

Uzmanigi izlasi visus celojuma noteikumus. Noskaidro, vai brauciens notiks, ja netiks
savakta pilna grupa. Vai iesp€ama brauciena datuma maina, ja grupa netiks
nokomplekt&ta. Vai visi papildus izdevumi ir noraditi brauciena apraksta.

Obligati saglaba celojuma apmaksas ¢eku. Tas nodergs, ja pakalpojums bus nekvalitativs
un vElesies versties Paterétaju tiesibu aizsardzibas centra.



http://tato.em.gov.lv/

