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Mobilo sakaru priek§apmaksas vieta vairak izvélas pieslegumus

Péc mobilo sakaru operatoru cenu salidzinasanas portala Gudriem.lv datiem, aizvaditaja
gada par 4% ir audzis pareju skaits pie cita mobilo sakaru operatora — no 137,5 tiikstoSiem
2010. gada Iidz 143,7 tukstoSiem 2011. gada. Mobilo sakaru uznémumu parstavji prognoze
pareju skaita palielinasanos ari turpmak, jo privatpersonas un uznémumi joprojam par
mobilajiem sakariem parmaksa miljoniem latu gada.

Mobilo operatoru mainas statistika uzrada tendenci izvéleties pastavigo pieslégumu
priekSapmaksas kartes vieta. Lai gan pareju skaits no pieslégumiem uz priekSapmaksas kartem
joprojam ir lielaks neka otradak (attiecigi 79 048 pret 64 617 2011. gada). Salidzinot ar 2010.
gadu, pagajuSogad pareju skaits uz priekSapmaksas kartém samazinajies par 6%, bet pareju skaits
uz pieslégumiem audzis par 20,5%.

Komentgjot Sos datus, mobilo sakaru operatoru parstavji atzist, ka galvenais operatoru mainas
iemesls ir lietotaju v€lme ietaupit uz mobilo sakaru rékina. Tacu Latvijas iedzivotaju aktivitate,
mainot mobilo operatoru, joprojam uzskatama par zemu. “P&c Sabiedrisko pakalpojumu
regulésanas komisijas datiem, visu tris Latvijas mobilo sakaru operatoru pakalpojumu kvalitate ir
vienada limeni, tapec cilvéki pariet pie cita uznémuma tikai izdevigakas cenas d&l. To mobilo
sakaru lietotaju Ipatsvars, kuri maina operatoru gada laika Latvija neparsniedz 3-4% un ir
mazaks neka analogisks vidgjais raditajs Eiropa,” stasta uznémuma “Tele2” komercdirektors
Janis Sprogis.

Firmas “LMT” klientu apkalpoSanas dienesta direktors Viktors Locans ar1 uzskata, ka mobilo
sakaru lietotaji Latvija ir diezgan konservativi. “Ta ka Latvijas mobilo sakaru tarifi ir vieni no
zemakajiem ES, abonentu migracijas Iimenis ir visai zems — 0,6 — 1% gada no visa kopgja
mobilo sakaru lietotaju skaita,” informe V. Locans. Uznémumam “Bite” ir cits viedoklis, Oskana
Stankevica, Bite klientu apkalpoSanas vaditaja stasta, ka visi Latvijas mobilo sakaru lietotaji
gada kopa parmaksa vid&ji 26 miljonus latu. “Parmaksasana notiek sarezgito tarifu dél, jo pats
klients 1sti nevar saprast — cik par ko vin§ maksa. Ir loti vienkarSs veids ka noteikt vai
parmaksajat par mobilajiem sakariem — ja neesat mainijis tarifu vismaz 2-3 gadus, jus noteikti
parmaksajat,” skaidro O. Stankevica.

Pec “Bite” parstaves prognozém, abonentu parieSana uz citiem mobilo sakaru tikliem
palielinasies, jo no §1 pavasara parejas laiks ir saisinats 11dz 1 darba dienai. “Ja visi mobilo sakaru
lietotaji zinatu So faktu, ka ar saprastu cik viegli tagad ir mainit operatoru, pareju skaits biitu
daudz lielaks,” uzskata O. Stankevica. Vina piebilst, ka paradas ar1 tendence mobilo sakaru
operatoriem noturét savus klientus ar ne visai godigam metodém. “Pieméram, LMT dalu savu
klientu, kuri vélas mainit mobilo sakaru operatoru, aiztur pie sevis ilgak neka paredz€ts parejas
noteikumos,” stasta O. Stankevica.

Runajot par prognozém, mobilo sakaru operatoru parstavji atzist, ka pareju skaits pie citiem
operatoriem turpinas augt un S§1 tendence attiecksies ne tikai uz privatpersonam, bet ari
uznémumiem. “PriekSapmaksas karSu segmenta situacija ir stabiliz&jusies, tapéc mes



prognoz€jam, ka augs pareju skaits uz pastavigajiem piesléegumiem. Tuvakajos gados operatoru
maina 1pasi aktuala bus valsts iestdadeém un pasvaldibam. Misu aprékini liecina, ka valsts
iestades, maksajot par mobilajiem sakariem tagad€jas cenas, nevis novecojusos dargos tarifus,
varétu ietaupit ap 1,75 miljons latu gada,” uzskata Janis Sprogis no “Tele2”.

P&éc pakalpojumu un precu cenu salidzinasanas portala Gudriem.lv datiem, vid€ja viena mobilo
sakaru lietotaja parmaksa ir 22,65 lati gada.

Gudriem.lv mobilo sakaru cenu salidzinatajs-kalkulators atrodams Seit:
http://www.gudriem.lv/mobilie-tarifi?Ing=Iv

Salidzindsanas portals Gudriem.lv savu darbibu uzsaka 2009.gada. Tas ir neatkarigs interneta
resurss, kura lietotdajiem ir iespéja patstavigi salidzinat dazadu pakalpojumu un precu cenas. Ja
sakotnéji portals piedavdja salidzinat tikai Latvijas tirgii pieejamo mobilo operatoru tarifu
planus, Sodien iespéjams salidzinat ari prieksapmaksas kartes, depozitus, atros kreditus, OCTA
polises, viesnicu un aviobilesu cenas, celojumu apdrosinasanas piedavajumus, interneta un TV
pakalpojumu  sniedzéju piedavajumus, ka ari kolektivas iepirkSanas interneta vietnu
piedavajumus un lielveikalu tiklu atlaides. Drizuma Gudriem.lv lietotdjiem biis pieejamas vél
vairdku aktualo pakalpojumu salidzindasanas iespéjas.

Sarmite Vucane, talr. — (+371) 29424515, e-pasts — sarmite(@gudriem.lv, interneta majas lapa —
www.gudriem.ly
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